Polityka Prywatnosci i Ochrony Danvch Osobowych w serwisie internetowym

Informacije ogolne.

1. Polityka Prywatnosci okre§la zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich ze strony
internetowej dostepnej pod adresem: www.gopdr.pl.

2. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych osobowych wdrozyliSmy procedury

ktére maja zapobiec naruszeniu bezpieczenstwa danych osobowych. Procedury te sa
zgodne z obowigzujagcym prawem, w szczegolnosci z:

Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej RODO),

Ustawq o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.,

Ustawq o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng 18 lipca 2002 r.

3. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach w
nastepujacy sposob:

poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzu kontaktowym informacje, tj. imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwa i dane firmy,

poprzez kody monitorujace ruch na stronie www (W tym m.in. poprzez zapisywanie
w urzadzeniach koncowych pliki cookies - tzw. ,.ciasteczka”).,

serwis moze zapisa¢ ponadto informacje o parametrach potaczenia (w tym oznaczenie
czasu, adres IP).

4. Zastrzegamy sobie prawo do zmian w polityce prywatnosci, na ktére moze wplynaé
rozwoj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych
osobowych oraz rozwdj naszego serwisu internetowego. O wszelkich zmianach bedziemy
informowac¢ w sposob widoczny i zrozumiaty.

5. W serwisie moga pojawiaé si¢ linki do innych stron internetowych, zwlaszcza w
artykutach, wiadomos$ciach oraz w postaci obrazkéw. Takie strony internetowe nie sg w
zaden sposob nadzorowane przez nasz serwis. Strony te mogg posiada¢ wtasne polityki
dotyczace prywatno$ci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy si¢ zapoznac.



W zwiazku z powyzszym administrator serwisu internetowego www.gopdr.pl_zgodnie z

1.

art. 13 ust. 1i 2 RODO informuje, ze:

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw strony oraz Klientow

korzystajacych z naszych ustug GOPDR SOSULSKI I KURZYDYM SPOLKA

KOMANDYTOWO - AKCYJNA z siedzibg we Wroctawiu, ul. Mieszczanska 13/8,

50-201 Wroctaw, kontakt email: biuro@gopdr.pl, kontakt telefoniczny: +48 12 311 00

01

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane w celu:

e udzielenia odpowiedzi na =zapytania 1 zgloszenia, zawarte w formularzu
kontaktowym lub korespondencji e-mail (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

e przedstawienia oferty handlowej — na podstawie wyrazonej zgody (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

e realizacji przez nas ustug strony internetowej — w tym celu przetwarzamy takie
informacje jak: Pani/Pana adres IP, informacje o plikach cookies, dane przegladarki
internetowej z ktoérej Pani/Pan korzysta, dane dotyczace aktywnos$ci na naszej
stronie internetowej, dane dotyczace sesji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
RODO,

e prowadzenia analiz jakosci $wiadczonych przez nas ustug w celu poprawy ich
funkcjonalno$ci oraz prowadzenia statystyk korzystania z naszej strony
internetowej, za pomoca plikow cookies, adresow IP, danych dot. przegladarki
internetowej, aktywnos$ci na stronach www oraz sesji (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. f RODO).

W przypadku skorzystania z naszych ustug, Administrator bedzie przetwarzal dane

Klientow w celu:

e zawarcia i realizacji umowy lub podejmowania innych dzialan na Pani/Pana zadanie
przed zawarciem z nami umowy dot. realizacji ustug mechaniki samochodowe;
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit b RODO),

e dokonywania rozliczen, w tym umozliwienia Pani/Panu dokonywania ptatnosci za
ustugi drogg elektroniczng (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO),

e realizacji obowiazkéw podatkowych 1 ksiggowo-rachunkowych oraz innych
obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, w tym wystawienia i
przechowywania faktur (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit c RODO),

e ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit f RODO),

Dane osobowe Uzytkownikdéw strony, pozostawione w naszym serwisie moga by¢

przekazywane procesorom w zwigzku ze zlecona ustuga administracji i wsparcia

technicznego strony, w tym takze wydawcom systemow analitycznych Google

Analitycs, AddThis.

Dane osobowe Klientow moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym na

podstawie przepisow prawa, takim jak Krajowa Administracja Skarbowa. Ponadto dane



te mogg by¢ powierzane podmiotom realizujagcym dziatania na polecenie
Administratora - takim jak dostawcy ustug IT.

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezb¢dne do uzyskania oferty oraz
odpowiedzi na zapytania. Podanie danych osobowych jest takze niezb¢dne do zawarcia
i realizacji z nami umowy dot. ustug mechaniki samochodowe;.

7. Dane osobowe Uzytkownikow i Klientow beda przetwarzane:

przez czas trwania korespondencji i moga zosta¢ usunigte przez Administratora w
kazdym momencie po uprzednim zgtoszeniu zadania usunigcia,

przez czas trwania umowy, a nastepnie przez okres archiwizacyjny wynoszacy 5
lat,

do momentu wycofania zgody.

8. Uzytkownicy i Klienci posiadajg prawo do:

Dostgpu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia czy przetwarzamy ich dane oraz informacji dotyczacych takiego
przetwarzania,

Prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez nas s3
nieprawidtowe lub nickompletne,

Usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w sytuacji gdy
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie udzielonej nam zgody,

Przenoszenia danych,

Whiesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie naszego
uzasadnionego interesu lub wobec przetwarzania w celu marketingu
bezposredniego,

Cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem - jezeli
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie udzielonej nam zgody,

- w przypadkach i na warunkach okreslonych w RODO. Wyzej wymienione prawa
mozna realizowac poprzez kontakt z Administratorem.

9. Uzytkownik oraz Klient ma takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, ze jego dane osobowe przetwarzane sg przez
Administratora niezgodnie z przepisami RODO.

10. Dane osobowe nie bgda przetwarzanie w sposdb zautomatyzowany, w tym w formie
profilowania.

11. Dane osobowe Uzytkownikéow i Klientow nie bgda przekazywane do organizacji

mi¢dzynarodowych oraz panstw trzecich.



Informacja o plikach cookies.

Serwis korzysta z plikow cookies (tzw. ,.ciasteczka”), ktore stanowig dane informatyczne, w
szczegblnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
Serwisu i przeznaczone s3 do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj
zawieraja nazwge strony internetowej, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer. Podmiotem zamieszczajacym na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz uzyskujacym do nich dostep jest operator
Serwisu www.gopdr.pl.

1. Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy Serwisu
korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

b) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktorej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

¢) Zapamigtania zmiany rozmiaru czcionki i kontrastu

2. W ramach Serwisu stosowane s3 dwa zasadnicze rodzaje plikoéw cookies: ,,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sa plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sa w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikoéw cookies lub do czasu
ich usuni¢cia przez Uzytkownika.

3. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyS$lnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu moga dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usunigcie plikow cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikdw cookies. Szczegdétowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowej. Ograniczenia stosowania
plikow cookies moga wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci dostgpne na stronach
internetowych Serwisu.

4. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i
wykorzystywane moga by¢ rowniez przez wspdlpracujacych z operatorem Serwisu
reklamodawcoéw oraz partneréw. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnos$ci
tych firm, aby pozna¢ zasady korzystania z plikdw cookie wykorzystywane w statystykach:
Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics. Pliki cookie moga by¢ wykorzystane
przez sieci reklamowe, w szczegolnosci sie¢ Google, do wys$wietlenia reklam
dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym celu moga
zachowac¢ informacje¢ o $ciezce nawigacji Uzytkownika lub czasie pozostawania na danej
stronie. W zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢
reklamowa Google uzytkownik moze przeglada¢ i edytowac informacje wynikajace z
plikdw cookies przy pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.




